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Avis Legal que legitima la interaccié amb els usuaris de la Web i dels centres.

Avis legal
Informacié General

En compliment del que preveu la Llei 34/2002, d'11 de juliol, de Serveis de la Societat de la Informacid i
de Comerg Electronic, s'informa que el present lloc Web és propietat d'EAP Sarria SLP, i esta inscrita al
Registre Mercantil de Barcelona.

EAP Sarria SLP (CIF B62842448) i Vallplasa Atencié Primaria SLP (CIF. B62912407) sén les societats
professionals que proporcionen assisténcia sanitaria al districte Sarria — Sant Gervasi als barris de Sarria,
Vallvidrera i les Planes dins les arees geografiques 5C i 5D de Barcelona Ciutat, assignat per concurs de la
Generalitat, Departament de Salut, publicat al DOGC, i que comprenen els seglients centres de Salut,
emmarcats en la Web www.capsarria.com:

CAP Sarria (N2. autoritzacié: E- 08001540): Via Augusta 366, 08017 BCN Telf. 93 204 22 88
(Sarria-Sant Gervasi).

Consultori Local Vallvidrera (N2. autorizacion: E-08553693): C. Elisa Moragas i Badia 2,
08017 BCN Telf. 93 406 84 53 (Sarria-Sant Gervasi).

Consultori Local Les Planes (N2. autoritzacié: E-08553793): Ptge. Solé i Pla 16-18, local 1
08017 BCN Telf. 93 280 56 32 (Sarria-Sant Gervasi).

Per dirigir els seus suggeriments o peticions, I'entitat EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP
posen a disposicid dels usuaris els seglients mitjans:

Adreca Postal: Via Augusta 366, 08017 Barcelona
Adreca de correu electronic: info@capsarria.com
Telefon d' atencid a I' usuari: 93 204 22 88.

La utilitzacié del Website atribueix la condicié d'usuari del Website i implica I'acceptacio plena i sense
reserves de totes i cadascuna de les disposicions incloses en aquest Avis Legal, Condicions d'Us i Politica
de Privacitat en la versio publicada per EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP en el moment
mateix en que |I'Usuari accedeixi al Website. En conseqiiencia, I'Usuari ha de llegir atentament el present
Avis Legal en cadascuna de les ocasions en qué es proposi utilitzar el Website, ja que aquest pot patir
modificacions.

Aixi mateix, la utilitzacié del Website es troba sotmesa a tots els avisos, reglaments d'Us i instruccions,
posats en coneixement de ['Usuari per EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP, que
complementen i/o modifiquen el present Avis Legal.

Objecte

A través del Web, EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencio Primaria SLP, es facilita als usuaris l'accés i la
utilitzacid de serveis d'informacio sanitaria sobre els centres i el personal que hi treballa.

L'avis legal d'aquesta web propietat d' EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP detalla els serveis i
continguts posats a disposicié per EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencio Primaria SLP per als usuaris del web.

Condicions d' accés

Aquestes condicions generals regulen |'accés i utilitzacié del lloc www.capsarria.com que EAP Sarria SLP i
Vallplasa Atencio Primaria SLP posen gratuitament a disposicio dels usuaris. La utilitzacid i navegacio per
la pagina Web en tots els seus tramits i accessos, implica |'acceptacid per part de l'usuari de cadascuna
de les condicions incloses en el present avis legal, per tant cal que els usuaris les llegeixin atentament i
les entenguin en la totalitat del seu contingut.
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Amb caracter general la prestacid dels serveis de la Web no exigeix la prévia subscripcié o registre dels
Usuaris. No obstant aixo, les societats EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP condicionen la
utilitzacié de determinats serveis a la previa formalitzacié del corresponent formulari, o a la inclusié del
seu ID més Password o el seu CIP, com succeeix per a La Meva Salut, els tallers que estiguin actius, i tots
aquells tramits detallats i actius, aixi com en aquells punts que si tenen dubtes puguin consultar-nos.

S' autoritza la visualitzacid, impressié i descarrega parcial del contingut de la Web només i exclusivament
si concorren les condicions seguients:

o Que sigui compatible amb les finalitats de la Web.

o Que cap dels continguts relacionats al Web sigui modificat de cap manera.

o Que cap imatge disponible a la Web sigui utilitzada, copiada o distribuida separadament del text o
resta d' imatges que I'acompanyen.

o Que eslimitin a I'establert per a les finalitats per a que es va crear.

Les condicions d'accés al sistema intern d'informacié, per als informants a la Web, estan establertes en la
directiva (UE) 2019/1937 i segons marca la Llei d'adaptacio de la mateixa Llei 2/2023 art.3 en el seu
ambit personal.

Condicions d' us.

EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencid Primaria SLP SLP no garanteixen la disponibilitat i continuitat del
funcionament del portal i dels tramits. Quan aix0 sigui raonablement possible, EAP Sarria SLP i Vallplasa
Atencid Primaria SLP advertiran préviament de les interrupcions en el funcionament del portal i dels
tramits.

EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP exclou, amb tota |'extensié permesa per I'ordenament
juridic, qualsevol responsabilitat pels danys i perjudicis de tota naturalesa que puguin deure's a la manca
de disponibilitat o de continuitat del funcionament del portal i dels tramits, o la defraudacié que els
usuaris haguessin pogut atribuir al portal i als tramits, a la fiabilitat del portal i dels tramits, i en
particular, encara que no de manera exclusiva, a les fallades en I'accés a les diferents pagines web de
tercers des de les quals es presten els tramits.

EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencio Primaria SLP es reserven el dret d'eliminar o suspendre'n la difusio,
totalment o parcialment, i la facultat d'efectuar, en qualsevol moment i sense necessitat de previ avis,
modificacions i actualitzacions de la informacié continguda a la Web, de la configuracié i presentacié
d'aquesta i de les condicions d'accés.

Els continguts, organitzacid i eleccié d'enllacos d'interés han estat seleccionats i coordinats per tal de
facilitar la informacio relacionada amb el centre i els seus serveis assistencials a I'usuari visitant del Web.

Tant I'accés a la Web, com el seu Us no consentit, que pugui efectuar-se de la informacié continguda en
la mateixa, és de |'exclusiva responsabilitat de qui ho realitza. EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencio Primaria
SLP no respondran de cap conseqiéncia, dany o perjudici que poguessin derivar-se d' aquest accés o Us.
EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencio Primaria SLP, no es fan responsables dels errors de seguretat que es
puguin produir ni dels danys que puguin causar-se al sistema informatic de l'usuari (maquinari i
programari), o als fitxers o documents emmagatzemats en el mateix, com a conseqiiéncia de:

o La presencia d'un virus a lI'ordinador de |'usuari que sigui utilitzat per a la connexié als serveis i

continguts de la Web,
o Un mal funcionament del navegador,
o L'us de versions no actualitzades del mateix.

Les obligacions dels usuaris de la pagina Web sén:
a) Actuar de bona fe en totes les relacions que es donin amb les organitzacions EAP Sarria SLP i
Vallplasa Atencio Primaria SLP.
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b) Proporcionar dades veritables i exactes en aquells tramits que es requereixin, siné no es podran
dur a terme els tramits requerits.

¢) Utilitzar de forma correcta i de conformitat amb la legislacié vigent, la moral o I'ordre public,
respectant el present avis legal i les condicions d'Us establertes.

d) Col-laborari posar en coneixement de les entitats responsables del Web, aquelles informacions, a
les quals tingui accés en I'exercici de les seves operacions i que puguin afectar o perjudicar de cap
manera la integritat del lloc web, el servei prestat, els col-laboradors, proveidors, altres usuaris o
altres tercers; aixi com a les estipulacions del present avis legal, o les condicions d'Us o
contractacio.

Enllagos a llocs Web

Els llocs web de tercers o tramits que EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencid Primaria SLP proporcionen en els
seus dominis tenen la finalitat de facilitar-li la seva comoditat i informacié en I'accés. Si accedeix a
aquests vincles, abandonara el lloc web d'EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP les quals no
controlen aquests llocs, ni tampoc les seves practiques de privacitat, que poden diferir de les nostres.

EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencid Primaria SLP no assumeixen cap responsabilitat respecte d'aquests
llocs web de tercers. Les dades personals que voste decideixi proporcionar o que aquestes terceres parts
recopilen no estan contemplades en la Declaracié de privacitat d'EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencid
Primaria SLP.

Li recomanem que revisi la directiva de privacitat de qualsevol lloc amb el qual interactui abans de
permetre la recopilacid i Us de la seva informacio personal.

Serveis publics i serveis complementaris.

Els serveis publics detallats com a tal en |'apartat de serveis publics sdn de caracter gratuit, i els
complementaris no contemplats dins de la salut publica, son de pagament (podologia i Terapia Manual).
La finalitat d'aixd és completar el major nombre de serveis extres disponibles als nostres usuaris dels
diferents centres, encara que siguin de caracter privat.

També com a complement informatiu dediquem un apartat a enquestes en relacié a diferents temes
vinculats a la salut dels ciutadans dels nostres districtes i possibilitat de nous serveis, o canvis en els
actuals. Tot aix0 quedara reflectit en I'apartat Dona’ns la teva opinid, en la seccié Actualitat.

El web www.capsarria.com és una Web acreditada per Codi de conducta del Segell de Web Medica
Acreditada del Col-legi Oficial de Metges de Barcelona (COMB) i representa el compromis dels titulars de
pagines mediques adscrites, d'acceptar les regles de conducta ética i deontologica desitjables per a la
comunitat medica sota el principi del respecte i compliment de:

a) El Codide Deontologia del Consell de Col-legi de Metges de Catalunya.

b) De les normes establertes pel Codi de Conducta per a Webs de continguts médics i sanitaris
creat a aquest efecte pel sistema d'acreditacié de Web Médica Acreditada (WMA) del Col-legi
Oficial de Metges de Barcelona.

El Codi de Conducta inclou els aspectes seglients:
o Acreditacid.

Identificacid.

Continguts.

Confidencialitat.

Control i Validacié.

Incompliment i responsabilitats.
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Menors d' edat

Per I'Us de la pagina Web per menors d'edat s'entén que estan acompanyats dels titulars de la patria
potestat o representants legals.

EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP garanteixen la proteccié del menor pel que fa als
continguts de la pagina, pero sén els titulars de la patria potestat o els seus tutors els ultims
responsables del bon Us d' Internet per part dels menors.

Propietat Intel-lectual

EAP Sarria SLP és titular dels drets del domini www.capsarria.com i és a qui corresponen els drets
d'explotacié del mateix, aixi com el seu codi font, disseny, estructura de navegacid, i els diferents
elements en ell continguts.

A la secci6 Consells de Salut, EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP poden establir enllagos a
altres pagines d' interes ja existents a la xarxa, com consells genérics i informatius de diferents dolencies.
No obstant el compromis de vetllar per la qualitat de la informacio a la qual es doni accés, EAP Sarria SLP
i Vallplasa Atencié Primaria SLP no es responsabilitzen de les opinions abocades en els links de consells
de salut, i si que aconsella prendre'l com una informacid previa a la visita a un especialista de la sanitat.

Tot enllag des de tercers a la nostra Web ho ha de ser a la seva pagina principal, quedant expressament
prohibides les tecniques a favor de tercers no autoritzats.

La utilitzacié no autoritzada de la informacié continguda al Web, aixi com la lesid dels drets de propietat
Intel-lectual o Industrial d' EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencio Primaria SLP, donara lloc a les
responsabilitats legalment establertes.

Protecci6 de dades personals/Cookies.

Per utilitzar alguns dels Serveis, els Usuaris han de proporcionar préviament a Unitat d' Atencid al
Ciutada certes dades de caracter personal. EAP Sarria SLP i Vallplasa Atencié Primaria SLP tractaran
automatitzadament les Dades Personals amb les finalitats, aixi com sota les condicions definides, en la
seva Politica de privacitat.

La gestid de les cookies I'haura de veure a la Politica de Cookies per a aquesta Web.

Disposicio final

Qualsevol controvérsia relativa a aquest Website es regira per la legislacié espanyola, renunciant
expressament les parts al fur que els correspongui i sotmetent-se als Jutjats i Tribunals de Barcelona, es
valoren altres mesures de resolucié de conflictes com la mediacié o l'arbitratge en I'ambit de l'il-lustre
col-legi d'advocats de Barcelona.

La versié d'aquest Avis Legal és v.3.0 - 02/2024.
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